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1. Muc dich
Van ban nay quy dinh cac tiéu chuan dé phé duyét cac co s& dao tao va gidng vién cung cap cac khoa
dao tao da dwoc Hiép hoi quan ly an toan thuwc phadm Nhat Ban (sau day goi la “Hiép hdi”) phé duyét
cho cac déi twong néu dwéi day (Sau day goi 1a “Van ban nay”.).
Kiém soat vién, danh gia vién (dwa trén V&n ban chwong trinh kiém soét JFS va chirng minh sy
phu hop (Sau day goi la “Van ban chwong trinh”.))
Té chire (Doanh nghiép kinh doanh lién quan dén thywc phdm dwoc thdm dinh va kiém soéat dwa
trén Chwong trinh tiéu chuan JFS)
Sinh vién va ngwdi di lam tham gia vao cong tac an toan thwc phdm, v.v...
2. Tiéu chuan trich dan van ban nay, v.v...
Co s& dao tao da dwoc phé duyét (sau day goi la “Co s& dao tao”) khi té chirc cac khda dao tao, phai
trich dan cac phién ban mai nhat ciia cac tiéu chuén va van ban tiéu chuan dwoc néu dwdi day, va thuc
hién theo cac bién phap chuyén déi do Hiép hdi thong béo vé nhivtng chuyén ddi di kém véi viéc ban
hanh stra d6i cac tiéu chuan va van ban tiéu chuan.
[1] Hang muc yéu cau cla tiéu chuan JFS-A/B/C va hwéng dan vé cac hang muc nay
[2] Nganh tiéu chuan JFS (Dich vu thwe phdm): Hang muc yéu ciu dbi véi nganh G va huéng dan vé
hang muc nay
[3] Linh vwc tiéu chudn JFS (Dich vu thwe pham da dia diém): Hang muc yéu ciu dbi véi nganh GM va
hwéng dan vé hang muc nay
[4] Van ban chwong trinh kiém soat JFS va chirng minh sw phu hop va Van ban chuong trinh chirng
nhan JFS-C
[5] Nganh tiéu chuan JFS (Dich vu thwc pham): Quy dinh chwong trinh kiém soat JFS va chirng minh
s phu hgp cia nganh G
[6] Nganh tiéu chuan JFS (Dich vu thwc pham da dia diém): Quy dinh chwong trinh kiém soat JFS va
chirng minh sw phu hop ctia nganh GM
[7] Hang muc yéu cau cla tiéu chuan JFS lién quan dén co s& phan loai va déng géi rau cl qué danh
cho Théi Lan va hwéng dan vé cac hang muc nay
[8] Quy dinh chuong trinh kiém soat va chirng minh sy phu hop theo tiéu chuan JFS lién quan dén co
s& phan loai va dong goi rau cl qua danh cho Thai Lan
3. Phé duyét co s& dao tao va gidng vién
3.1 Yéu ciu dbi voi co s& dao tao
Co s& dao tao phai dap (rng cac yéu ciu sau.
[1] Dap tng cac yéu cau cla thadm dinh da diéu kién hoat ddng (dwa trén Quy dinh thAm dinh dang ky
l&n d4u cla co s& dao tao)
[2] Co giang vién dwoc Hiép hoi phé duyét (tham khdo phan 5.2)
[3] C6 hé thdng va nang lwc k§ thuat dé phat trién, cai tién gido trinh, bai tap, dé thi, v.v... danh cho
viéc dao tao.

[4] C6 hé thdéng (bao gdbm chiéu mé hoc vién, diéu hanh codng tac dao tao, xt ly cong viéc cap gidy
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ching nhan hoan thanh khoéa hoc va gidy chirng nhan tham gia khda hoc, dao tao va duy tri ndng
lwe cla gidng vién, giai quyét khiéu nai va hé thdng bdo vé théng tin ca nhan) va nang luc ky thuat
dé c6 thé diéu hanh cong tac dao tao mét cach thich hop

[5] Co thé chuén bi hoi trwdng va trang thiét bi can thiét dé thuwc hién dao tao

[6] Co thiétlap hé thdng dé thwc hién cac cong viéc lién quan dén tb chirc va diéu hanh cong tac dao
tao mot cach minh bach va céng bang (Bao gdm danh gia hoc vién dwoc quy dinh tai phan 6.)

[7] Trwéng hop thue hién dao tao trwe tuyén (bao gdm ca e-learning), co' s& phai dap (rng cac yéu cau
dwa trén Quy dinh thwc hién dao tao tryc tuyén va dao tao két hop hinh thire trwc tuyén - tap trung
theo tiéu chuén JFS riéng

3.2 Yéu cau dbi véi giang vién

(1) Giang vién phai c6 du kién thirc va ki ndng dé truyén dat ndi dung ma minh phu trach trong cac
muc [1], [2] va [3] duoi day.

[1] Thai dd va dao dirc phu hop véi vai trd 1a kiém soat vién va danh gia vién

[2] Kién thirc va k¥ nang lién quan dén cac hang muc dwoc néu trong phu luc

[3] Kién thirc va ki nang dé thwc hién kiém soat hodc danh gia phu hop

(2) Giang vién phai hiéu ré cac hang muc yéu ciu ctia van ban chwong trinh va tiéu chuin JFS méi
nhét.

(3) Phai dap rng yéu cau vé giang vién ddi vai tirng khda dao tao theo quy dinh tai Phu luc 2.

(4) Dap ng cac yéu ciu vé nang lwc dwoc néu trong phan 5.2.1 Nang lwc cta gidng vién.

3.3 Dbang ky phé duyét

Co s& dao tao mubn dwoc phé duyét la co s& dao tao (Sau day goi la “co s& dang ky”.) phai dang ky

phé duyét cho co s& dao tao va giang vién dwa trén Quy dinh vé thdm dinh dang ky lan dau dbi véi co

s& dao tao dwgc JFSM phé duyét.

Khi dang ky phé duyét, co s& dang ky phai thanh toan Ié phi dang ky theo quy dinh riéng cho Hiép héi,

va nop cho Hiép hoi cac gidy to sau day.

3.3.1 Théam dinh da diéu kién hoat déng

« Don xin dang ky co s& dao tao dwoc JFSM phé duyét (dwa trén Quy dinh vé thdm dinh dang ky lan

dau ddi voi co sé dao tao dwoc JFSM phé duyét)

3.3.2 Tham dinh hé théng nghiép vu dao tao (sau khi hoan tat thAm dinh da diéu kién hoat dong)

[1] Van ban lién quan dén viéc thwe hién hodc van hanh khéa dao tao (quy dinh hodc bang quy trinh,
V.V..., ap dung twong tw nhw bén dwéi)

[2] Vén ban lién quan dén danh gia nang lwc va duy tri ndng lwc cla gidng vién

[3] Vén ban lién quan dén giai quyét khiéu nai

[4] Vé&n ban lién quan dén bao vé théng tin ca nhan

[5] Gido trinh, tai liéu gidng day va dé thi, tai liéu bd tro d& b sung hoan thién cho viéc do tao cla
giang vién, v.v...

[6] Caéc tai liéu khac ma Hiép hoi cdng nhan la can thiét va yéu cau nop

3.3.3 Dang ky b sung gidng vién



« Biéu mau dinh kém 2

3.4 Tham dinh phé duyét

3.4.1 Thé&mdinh

Hiép hoi sé tién hanh thdm dinh da diéu kién hoat ddng, thdm dinh hé théng nghiép vu dao tao, va tham

dinh giam sat khoa dao tao hodc thdm dinh giam sét tir xa bang cach st dung cdng nghé théng tin va

truyén thong (ICT) dbi véi co s& ddng ky dé xac nhan cac muc [1], [2] va [3] sau day.

[1] Co s& dang ky phai dap (rng cac yéu ciu & muc 3.1

[2] Khoéa dao tao do co s& dang ky cung cap phai phu hop véi cac hang muc yéu cau lién quan dén
chuwong trinh gidng day (phan 4.4)

[3] Giang vién phai dap &ng cac yéu cau & phan 3.2

Trwérng hop chi tién hanh thdm dinh phé duyét cho gidng vién, Hiép hoi sé tién hanh thadm dinh bang

phwong phap can thiét dé xac nhan muc [3].

3.4.2 Phé duyét
Hiép hoi sé& bao cdo két qua thAm dinh dwoc quy dinh & phan 3.4.1 cho cong ty kiém soat, Uy ban phé
duyét khoa dao tao (Sau day goi 1a “Uy ban phé duyét”.), Uy ban phé duyét sé thdm dinh tinh phu hop
clia cac muc [1], [2] va [3] trong phan 3.4.1. Hiép hoi phé duyét co s& dao tao va giang vién theo danh
gia ctia Uy ban phé duyét.
Trwerng hop Hiép hoi hodc Uy ban phé duyét yéu cau co s& dang ky khac phuc cac diém khéng phu
hop, co s& dang ky phai hoan thanh cac bién phap khac phuc trong khoang thoi gian quy dinh.
3.4.3 Hop dbng véi co s& dao tao
Hiép hoi ky két hop ddng véi co s& dao tao vé viéc td chire va diéu hanh khoa dao tao, bao cao két qua
do6 cho Ban chép hanh, va cong bé cac théng tin sau trén trang web ctia Hiép hoi.

« Ngay thang ndm ky hop déng véi JFSM

« Tén vadia chi ctia co s&

e Thoéng tin lién hé (URL, v.v...)

* Phan loai khda dao tao
3.4.4 Dang ky giang vién
Hiép hoéi sé dang ky cac giang vién dwoc phé duyét.
3.5 Duy tri phé duyét
3.5.1 Tham dinh co s& dao tao va giang vién
Dwa trén Quy dinh duy tri phé duyét co s& dao tao dwoc JFSM phé duyét, Hiép hoi sé tién hanh thdm
dinh dinh ky it nh4t m&i nam mét 1an, nham danh gia hiéu qua hoat déng clia co s& dao tao va giang
vién. Trudng hop nhan thay c6 kha nang co dao tao hodc giang vién khéng dap (rng cac hang muc yéu
cau néu trong van ban nay, Hiép hoi cé thé thuc hién thdm dinh dot xuat. Thdm dinh dinh ky va thdm
dinh dét xut dwoc thue hién theo cac phwong phap sau day.

[1] Xem xét bdo cdo thwc hién dao tao (5.5) va cac van ban hodc hd so khac do co s& dao tao ndp

[2] Th&m dinh v&n phong



[3] Tham dy cac khoa dao tao
3.5.2 Gia han phé duyét
Thoi han hiéu lwc ctia phé duyét déi véi co s& dao tao va giang vién Ian lwot 1a 3 nam tinh tir ngay ky
hop ddng vé&i co s& dao tao hodc tinh tir ngay déng ky giang vién theo quy dinh & phan 3.4.3. Hiép hoi
c6 thé xem xét toan dién két qua thAm dinh, danh gia hoc vién va cac thanh tich khac theo quy dinh &
phan 3.5.1, va c6 thé gia han phé duyét dwa trén danh gia cta Uy ban phé duyét.
Trwdng hop khéng gia han phé duyét, Hiép hoi sé thong bao cho co s& dao tao hodc gidng vién vé viéc
khong gia han, kém theo ly do.
4. Hang muc yéu cau vé khéa dao tao
4.1 Muc dich ctia khda dao tao
Phan loai déi twong va muc dich phé duyét khdéa dao tao sé theo ndi dung Phu luc 2.
4.2 Huwéng dan thyc hién khéa dao tao
4.2.1 Khai quat vé khéa dao tao
Thoi gian can thiét cho tirng phan loai dbi twong phé duyét ctia khéa dao tao dwoc quy dinh tai Phu luc
1. Thoi gian can thiét nay c6 thé bao gdm thdi gian nghi &n trwa va thoi gian can thiét dé danh gia hoc
vién.
Déi v6i dao tao kiém soat (muc [2] va [3] & phan 4.1), ty 1& thdi gian dao tao thwe hanh nén chiém ti
50% tr& lén (tir 8 tiéng tré 1én).
4.2.2 S6 lwong hoc vién

[1] V& nguyén tac, sb lwong hoc vién cho mdi khoa dao tao phai tir 4 dén 30 nguoi.

[2] Sé lwong hoc vién tham gia dao tao truc tuyén va dao tao két hop hinh thire trwc tuyén - tap

trung sé dwa theo Quy dinh thyc hién dao tao trwc tuyén va dao tao két hop hinh thirc tryc tuyén
- tap trung theo tiéu chuan JFS.

4.2.3 S6 lwong giang vién
Sé lwong gidng vién dao tao co ban phai tlr 1 ngudi tré lén.
Sé lwong gidng vién dao tao thwe hanh phai tlr 1 nguwdi tré 1én. Tuy nhién, trong trwérng hop sb lwong
hoc vién vuot qua 10 ngudi, thi co s& nén cé tir 2 gidng vién tré [&én, hodc bd sung thém tro gidng cho
viéc dao tao thwc hanh.
Trwdng hop thwe hién dao tao thwe hanh tryc tuyén, thi sé dwa theo Quy dinh thwc hién dao tao truc
tuyén va dao tao két hop hinh thirc trwc tuyén - tap trung theo tiéu chuan JFS.
4.3 Giao trinh va tai liéu giang day dung cho khoa dao tao, v.v...
4.3.1 Co s& dao tao sé soan gido trinh va tai liéu giang day bao gém chwong trinh gidng day va cac
diém lwu y dwoc quy dinh trong phan 4.4, sau d6 phan phat cho hoc vién. Gio trinh va tai liéu giang
day nay phai bao gébm cac néi dung sau day.
[1] Vi du dién hinh, nghién cru tinh hudng lién quan dén hoat ddng kiém soat va danh gia
[2] Danh muc tai liéu tham khao (bang danh sach quy dinh phap luat lién quan thwc phdm, v.v...)
4.3.2 Co sé dao tao sé phan phat cho hoc vién tai liéu tiéu chudn JFS, van ban tiéu chuan va cac

hwéng dan can thiét khac & phién ban méi nhét, cling véi gido trinh va tai liéu gidng day néu & khoan
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trén.

4.3.3 Co s& dao tao phai gi¢i thiéu trwédc cho hoc vién cac tai liéu tham khao, tai liéu hodc trang web,

V.v... can thiét dé hoc cac hang muc co ban lién quan dén an toan thuwc pham (vi sinh vat thwe pham,

phan tich mbi nguy, truy xuat ngudn gbc, quy dinh phap luat lién quan thwc phdm, v.v...), d& hoc vién c6

thé tiép thu kién thirc trwdc khi tham gia dao tao.

4.4  Chuwong trinh giang day

Chuwong trinh gidng day va nhirng diém lwu y can thuye hién trong cac budi dao tao clia khda dao tao sé

dwoc quy dinh trong Hwéng dan thye hién khoa dao tao & Phu luc 2.

4.5 Uy thac bén ngoai dbi véi khdéa dao tao

451 Co sd dao tao co thé Qy thac bén ngoai mét phan viéc thuc hién khoa dao tao thudc trach nhiém

clia co s& dao tao. Trong trwéng hop nay, co s& dao tao phai dang ky phé duyét véi Hiép hoi theo Biéu

mau dinh kém 1, va phai nhan dwoc phé duyét. Ngoai ra, gidng vién phai 1a giang vién dwoc Hiép hoi

phé duyét va dang ky.

452 Trong trwdng hop Gy thac bén ngoai thuc hién khoa dao tao, co s& dao tao phai dam béo réng

viéc dao tao do bén nhan Gy thac bén ngoai thwc hién ludn phu hgp véi cac hang muc yéu cau dwoc

quy dinh trong van ban nay.

4.5.3 Ngay ca khi chi Gy thac mot phan viéc thuwe hién khoa ddo tao ra bén ngoai, thi tén cia khéa dao

tao do6 van phai dung tén duwoc dat bdi bén Gy thac la co sé dao tao.

5. Hang muc yéu ciu vé diéu hanh khoéa dao tao (tham khdo Quy dinh duy tri phé duyét co s& dao
tao dwgc JFSM phé duyét)

5.1 Lapvaquanly hd so

5.1.1 Co s& dao tao phai lap cac hé so dwoc liét ké dwdi day va quan ly duy tri thich hop dé ching

minh viéc khéa dao tao phi hop véi tiéu chuan nay.

(1) Hb so ghi chép thwc hién khéa dao tao dwoc néu dudi day

[1] Dia diém thwc hién, ngay gi® thwe hién

[2] Ho tén gidng vién (bao gdm ca rng vién giang vién (5.2.2))

[3] Nhan dang phién ban cliia van ban da st dung trong khoa dao tao

[4] Ho tén, noi lam viéc, thong tin lién hé cta tat ca hoc vién

[5] Két qua danh gia cla tirng hoc vién

[6] Phwong phap danh gia lai, ho tén va két qua danh gia lai ctia hoc vién da dwoc danh gia lai

[7] Ty lé hoc vién dat ky danh gia va danh gia lai

[8] Ma sb nhan dang cua gidy chirng nhan dat da cap

[9] Két qua khao sat hoc vién

[10] C6 khiéu nai tir hoc vién hay khdng va néi dung cla khiéu nai d6

(2) Hb so ghi chép vé viéc dao tao, huan luyén va danh gia cla cac gidng vién duwoc néu dudi day

[1] N6i dung dao tao, huén luyén cta giang vién (5.2.2)

[2] No&i dung danh gia lién tuc cta giang vién (5.2.3)

5.1.2 Hb so ghi chép & khoan trén phai dwoc lwu gilr it nhat 5 nam, trir khi cé quy dinh khac. Tuy
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nhién, vé& nguyén tic, hd so ghi chép vé [4] Ho tén, noi lam viéc, thdng tin lién hé cta hoc vién, [5] Két

qua danh gia cua tirng hoc vién, [6] Phuong phap danh gia lai, ho tén va két qué danh gia lai ctia hoc

vién da dwoc danh gia lai, [8] Ma s nhan dang clia gidy chirng nhan dat da cip & phan 5.1.1 (1) phai
dwoc lwu gilr trong vong 20 nam.

5.2 Giang vién

5.2.1 Nang lwc cla gidng vién

Co s& dao tao phai dé gidng vién duwoc Hiép hoi phé duyét thwe hién khdéa dao tao. Tro gidng clia dao

tao thwe hanh khéng nhat thiét phai dwoc Hiép hdi phé duyét, nhung phai dam bao dap tng cac yéu

cau néu trong Phu luc 2. Ngoai ra,quy dinh nay khéng ap dung déi véi cac khda dao tao chd yéu duwoc
thwe hién theo hinh thirc hoc trwc tuyén ma khéng cé gidng vién da dwgc Hiép héi phé duyét.

Trong trwéng hop co' s& gido duc, bao gbm ca trudng dai hoc quéc gia hodc trwdng dai hoc dwoc thanh 1ap

theo Luat Triwong tw thuc, thwe hién cac khoa dao tao véi vai tro 1a co sé dao tao thi khéng bat budc tat ca

gidng vién phai dap (rng cac yéu cau dwoc quy dinh & phan 3.2. Trong trwéng hop nay, co sé dao tao véi
vai trd 1a co' s& gido duc phai d&dm bao co nhiéu giang vién dap trng dwoc yéu cau vé giang vién.

5.2.2 Gi&o duc, huan luyén cho &ng vién gidng vién

Co s& dao tao phai thuyc hién trwdc viéc dao tao, huan luyén néu & muc [1] hodc [2] dwdi day cho

nguwoi sé la gidng vién cla khoa dao tao, tuy theo nang lwc cla tirng nguoi.

[1] Ddi v&i nhirng nguwi 1a ng ctr gidng vién clia khda dao tao nhung chwa dwoc co s& dao tao xac
nhan nang lwc lam gidng vién (Sau day goi la “(rng vién gidng vién”.), thi co s& phai cho (rng vién
giang vién dé thuc tap it nhat mot 1an, dwéi sy hwdng dan va giam sat cla gidng vién duoc co sé
dao tao phé duyét la cé dd nang lwe, véi ndi dung thwe tap la mét phén hoac toan b cong viéc
giang vién cla khéa dao tao ma (rng vién gidng vién doé duw kién sé phu trach trong sb cac khoa dao
tao do co s& dao tao do tb chirc, va sau d6 co s& xac nhan nang lwc 1am gidng vién.

[2] Trong sé nhirng (rng vién gidng vién, dbi v&i nhirtng ngudi duwoc co s& dao tao phé duyét 1a cd
nang lwc 1am gidng vién thi co' s& phai cho ngudi d6 tham gia véi tw cach 18 ngudi quan sat it nhat
1 14n trong khoa dao tao ma ngwdi dé duw kién sé phu trach trong sé cac khdéa dao tao do co s& dao
tao d6 td chirc, va phai cho ngudi dé ndm ré phwong phap va ndi dung thue hién. V& phuong thirc
tham gia, c6 thé thwc hién tir xa béng cach st dung cdng nghé thaéng tin va truyén théong (ICT).

5.2.3 Danh gia lién tuc dbi v&i giang vién

Co s& dao tao phai ddm bao réng cac gidng vién ludn phu hop véi cac hang muc yéu cau dwoc quy

dinh trong phan 3.2. Co s& dao tao phai danh gia lién tuc ndng lwc cla gidng vién theo cac phuong

phap sau day.

[1] Hoc vién thyc hién khao sat va phan tich két qua khao sat

[2] Nguwoi chiu trach nhiém cta co s& dao tao tham dw budi ddo tao, hodc cac phwong phap khac do
co s& dao tao quy dinh

5.2.4 Giéo duc, huan luyén cho giang vién

Trwong hop két qua danh gia lién tuc & phan 5.2.3 xac dinh gidng vién khéng phu hop véi cac hang

muc yéu cau dwoc quy dinh trong van ban nay, co s& dao tao phai thuc hién dao tao, huén luyén cho
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giang vién dd, va danh gia nang lwc clia giang vién, sau dé phai thuc hién duy tri hé so. Co s& dao tao

khéng dwoc cho gidng vién dwoc xac dinh 1a khéng phu hop véi cac yéu cau néu trong van ban nay

thwe hién cac khda dao tao.

5.3 Co s& vat chat, may maoc tai liéu

Co s& dao tao phai trang bi phong hoc, thiét bi nghe nhin, thiét bj va co s& vat chat dao tao khac dé

thwe hién cac khéa dao tao. Trworng hop tién hanh dao tao truc tuyén, co s& phai dwa theo Quy dinh

thwe hién ddo tao truc tuyén va dao tao két hop hinh thire tric tuyén - tap trung theo tiéu chuan JFS.

5.4 Bao vé thong tin ca nhan

54.1 Dbivaiho tén, noi lam viéc, thong tin lién hé cta hoc vién va cac thong tin khac cé thé nhan dang ca

nhan cu thé (Sau day goi la “théng tin ca nhan”.), co s& dao tao phai thwc hién cac bién phap thich hop dé

ngan chan ro i, mét mat hodc thiét hai, déng thoi thwre hién cac bién phap quan ly an toan khac.

5.4.2 Co s dao tao phai tuan tha “Luat vé bao vé thong tin ca nhan” va cac luat cé lién quan khac khi

xt ly hd so ghi chép.

5.4.3 Co s dao tao khong dworc tiét 16 thong tin vé& hoc vién cho bén thi ba (bao gdm ca co s& ma

hoc vién trwc thudc) khi khdng c6 sw ddng y bang van ban ctia hoc vién. Ngoai ra, trong trwdng hop

cung cap théng tin vé hoc vién cho bén thr ba (bao gdm ca co s& ma hoc vién trwc thudc), co s& dao

tao phai néu ré muc dich st dung va phai dwoc sy déng y trwéc bang van ban ctia hoc vién doé.

Tuy nhién, trwdng hop co s& dao tao tiét 16 théng tin ctia hoc vién cho Hiép hoi, bao gdm théng tin ca

nhan dé& Hiép hoi danh gia hiéu qua hoat déng clia co s& dao tao va gidng vién, va dé thuc hién khéa

dao tao moét cach thich hop, thi co' s& dao tao ciing can phai nhan dwoc sw ddng y trwde ctia hoc vién.

5.5 Ba&o cao viéc thyc hién dao tao cho Hiép hoi

Co s& dao tao sé ndp bao cao cho Hiép hoi vé cac hang muc dwgc néu dwéi day doi voi chwong trinh dao

tao da thuc hién trong khodng thoi gian tir ngay 1/1 dén ngay cudi cuiing clia thang 12 hang nam truéc khi

két thuc thang 1 nam sau. Bao cao viéc thuc hién dao tao phai bao gém cac hang muc sau day.

[1] Thoi gian va dia diém thuc hién

[2] Phan loai va tén khoa dao tao

[3] Ho tén giang vién

[4] Sé lwong hoc vien méi 1an thwe hién dao tao

[5] Sé lwong hoc vién da dat trong ky danh gia (sb6 ngudi dat) va ty 1é dat

[6] Sé lwong hoc vién da dwoc danh gid lai, cling nhw sb ngudi dat va ty & dat

[7] Khai quat va danh gia két qua bang khao sat ctia hoc vién (tuy nhién, khéng bao gébm théng tin ca
nhan)

[8] Co khiéu nai tr hoc vién hay khdng va néi dung cla khiéu nai d6

[9] Ghi chép vé nhirng nd lwc dé danh gia lién tuc va duy tri nang lwc ctia giang vién dwoc quy dinh
trong phan 5.2

[10] Cac hang muc khac ma co s& dao tao da xac dinh la phai bao cao cho Hiép héi va cac hang muc

ma Hiép héi yéu cau bao céo
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5.6 Thay dbi khéa dao tao, v.v...
5.6.1 Nhirng thay dbi cAn dwoc phé duyét
Trwérng hop mudn thay ddi cac hang muc sau day, co s& dao tao phai ndop don xin phé duyét thay doi
cho Hiép hdi bang Biéu mau dinh kém 3, kém theo céc gidy t& dé lam rd cac hang muc thay ddi, va phai
dwoc phé duyét trwérce.
[1] Chuwong trinh gidng day
[2] Gido trinh, tai liéu giang day va dé thi
[3] Giang vién
Ngoai ra, dbi véi viéc thay ddi gidng vién, co s& phai nop kém van ban lién quan dén nang lwc va duy tri
nang lwc cla giang vién.
5.6.2 Nhirng thay dbi khac
Trong trwdng hop thay ddi cac hang muc sau day, co s& dao tao phai théng bao cho Hiép hdi bang

Biéu mau dinh kém 3.
[1] Dia chiva thong tin lién hé clda co s& dao tao
[2] Chuc vy, ho tén clia ngudi quan ly didu hanh (quan ly cp cao) cé trach nhiém diéu hanh khéa dao tao
[8] Nguwdi phu trach lién lac gitba co' s& dao tao va Hiép hoi
[4] Van ban lién quan dén giai quyét khiéu nai
[5] Van ban lién quan dén bao vé théng tin ca nhan
6. Danh gia hoc vién
6.1 Phwong phap danh gia
6.1.1 Ky thi
Co s& dao tao sé tién hanh danh gia thong qua ky thi viét hodc thi trwc tuyén khi két thic méi khoa dao
tao vé& an toan thwc phdm va dao tao kiém soat dé danh gia mirc dd hoan thanh muc tiéu ctia khda dao
tao cla tirng hoc vién. Ky thi nay bao gdm néi dung kiém tra mirc d6 tiép thu muc tiéu cla cac khéa dao
tao dwoc mo ta trong Phu luc 2, thdi gian can thiét dé 1am bai thi la tir 30 phut tré 1&n, tét nhét [ khodng
1 tiéng. Diém sb tdi da cla bai thi viét 14 100 diém.
Co s& dao tao phai bd tri ngwoi gac thi khi td chire thi viét, va phai thuc hién cac bién phap can thiét dé
khong xay ra cac hanh vi bat chinh nhw gian 1an, 16 dé thi, v.v... Truéng hop thi truc tuyén, thi co sé
phai té chirc dwa theo Quy dinh thwc hién dao tao tric tuyén va dao tao két hop hinh thire trwc tuyén -
tap trung theo tiéu chuén JFS.
6.1.2 Thai do tham gia khdéa dao tao, v.v...
Co s& dao tao sé xem xét toan dién cac hang muc sau day, va danh gia xem c6 van dé gi trong thai do
hoc tap, v.v... cla hoc vién hay khéng. Trudng hop xac nhan thai dd tham gia khéa dao tao truc tuyén,
V.v..., thi co’ s& phai dwa theo Quy dinh thuwc hién dao tao trwc tuyén va dao tao két hop hinh thire truc
tuyén - tap trung theo tiéu chuan JFS.
[1] V& nguyén tic, hoc vién phai tham gia tat ca cac budi giang day, thuc hanh.

Trong trwdng hop bat kha khang, co s& dao tao phai chiu trach nhiém dwa ra quyét dinh va xt ly,

viéc x(r ly d6 phai dwoc ghi chép lai. Tuy nhién, ngoai trr ky thi, néu hoc vién khéng tham gia tbi

11



thiéu 90% thoi gian hoc tap va thye hanh thi khong thé tham gia ky thi.

[2] Tich cwc phét biéu, tham gia thao luan trong cac cudc thdo luan nhém, v.v...

[3] Giao tiép phu hop véi cac hoc vién khac

6.2 Danh gia dat’khdong dat

Co s& dao tao sé danh gia hoc vién la dat néu diém sb trong bai thi viét 13 tir 70 diém tré 1&n, va gidng

vién danh gia rang khong cé van dé gi vé thai dd khi tham gia dao tao, v.v...

Viéc danh gia két qua nay phai dwoc thwe hién mét cach cong bang, minh bach va khach quan. Déi véi

dao tao kiém soat, trong trwdng hop nhan thay cé mdi quan hé loi hai gitra giang vién va hoc vién, thi

phai d& nguwdi khong cé mdi quan hé loi hai khac ngoai gidng vién thwe hién danh gia dat/khong dat.

6.3 Danh gia lai

Co s& dao tao phai cho hoc vién khéng dat cé co hdi dwge danh gia lai. Co s& dao tao sé thye hién

danh gia lai bdng phwong phap phu hop véi viéc danh gia lai.

6.4 Gidy chirng nhan

6.4.1 Gidy chirng nhan hoan thanh khéa dao tao

Co s& dao tao phai cap gidy chirng nhan hoan thanh cho tirng khéa dao tao ddi véi hoc vién dwoc danh

gia |1a dat theo phan 6.2. Gidy chirng nhan nay phai cé dd cac muc sau day.

[1] Phaila khéa dao tao dwgc Hiép hoi phé duyét

[2] Logo cta Hiép héi

[3] M4 sb nhan dang hoc vién

[4] Phan loai va tén khoa dao tao da dwoc Hiép hdi phé duyét

[5] Théng tin dé xac dinh khéa dao tao ma hoc vién da dau (tén khoa dao tao, ma sb khoa dao tao,
ngay td chirc khéa dao tao, v.v...)

[6] Ho tén hoc vién

[7] Tuyén bd hoc vién dé da dau khoa dao tao

[8] Ngay cip Gidy chirng nhan

[9] Tén tiéu chuén JFS (chi trong trwérng hop mé ta tiéu chuén, khong bao gdm sé thap phan)

6.4.2 Gidy chirng nhan tham gia

Co s& dao tao sé cap gidy chirng nhan tham gia cho hoc vién dwoc danh gia 1a khéng dat theo phan 6.2.

7. Tam dinh chi, hay bd va thu héi phé duyét

7.1 Tam dinh chi ho&c hiy bd phé duyét déi véi co s& dao tao

7.1.1 Tam dinh chi phé duyét

Néu nhan thay cac truéng hop sau, Hiép hoi cé thé yéu cau co s& dao tao khac phuc nhirng diém

khéng phu hop trong thdi han do Hiép héi quy dinh, ddng thdi tam dinh chi viéc phé duyét dwa trén

danh gia cta Uy ban phé duyét.

[1] Trwdng hop két qua thdm dinh dinh ky hodc thdm dinh d6t xuat dwoc quy dinh trong phan 3.5.1 cho
thdy co s& dao tao khéng phu hop véi cac hang muc yéu cau duwoc quy dinh trong van ban nay, va
suw khéng phu hop 1a rat nghiém trong

[2] Trwong hop co s& dao tao vi pham hop déng véi Hiép hoi va khéng khéc phuc vi pham ngay ca
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sau khi d& théng bao yéu ciu khac phuc

[3] Trwong hop viéc co sé dao tao tiép tuc thwe hién cac khoa dao tao cod nguy co gay b4t loi cho hoc vién

Hiép hdi sé cong bd viéc tam dinh chi phé duyét trén trang web. Co s& dao tao khéng dwoc thire hién

cOng tac dao tao mé&i trong thoi gian bi tam dinh chi phé duyét.

7.1.2 Huy bd viéc tam dinh chi

Trwdng hop nhan théy co s& da thwe hién cac bién phap khac phuc thich hop trong th&i han do Hiép

hdi quy dinh, Hiép hoi cé thé hdy bd viéc tam dinh chi phé duyét déi véi co s& dao tao dwa trén danh

gia ctia Uy ban phé duyét.

7.1.3 Huy bd phé duyét

Néu nhan th4y cac tinh huéng sau day, Hiép hdi ¢ thé hiy bd viéc phé duyét déi véi co s& dao tao

theo danh gia cta Uy ban phé duyét.

[1] Trwéng hop Hiép hoi yéu cau co sé dao tao khac phuc nhirng diém khong phu hop, nhung co s&
khéng thuc hién viéc khdc phuc ma khoéng cé ly do chinh dang ngay ca sau khi da qua thoi han do
Hiép héi quy dinh

[2] Trwdng hop co s& dao tao cd hanh vi vi pham phap luat nghiém trong hodc hanh vi béi tin

[3] Trwdng hop co sé dao tao co hanh vi gay tén hai nghiém trong dén méi quan hé tin cay véi Hiép hoi

[4] Trweng hop hop déng gitra Hiép hoi véi co sé dao tao bi hdy bd
Hiép hoi sé cong bd viéc hily bd phé duyét trén trang web
Gidy chirng nhan hoan thanh khéa dao tao do co s& dao tao d6 cap trong qua trinh dao tao sé
dweoc duy tri hiéu lyc.

7.2 Tam dinh chi ho&c hay bd phé duyét déi véi gidng vién

7.2.1 Tam dinh chi phé duyét

Néu nhan thay cac truéng hop sau, Hiép hoi cé thé yéu cau gidng vién khac phuc nhirng diém khong

phu hop trong thei han do Hiép hdi quy dinh, ddng thdi tam dinh chi viéc phé duyét dwa trén danh gia

ctia Uy ban phé duyét.

[1] Trweng hop két qua thdm dinh dinh ky hodc thdm dinh dét xuét dwoc quy dinh trong phan 3.5.1 cho
thay giang vién khéng phu hop véi cac hang muc yéu cau dwoc quy dinh trong van ban nay, va sw
khong phu hop 1a rat nghiém trong

[2] Trwéng hop viéc gidng vién tiép tuc thuc hién khoa dao tao cé nguy co gay bét loi cho hoc vién thi
giang vién khong dwoc thwe hién cong tac dao tao méi trong thdi gian bi tam dinh chi phé duyét.

7.2.2 Huy bo viéc tam dinh chi

Trwdng hop nhan thay giang vién da thuc hién cac bién phap khéc phuc thich hop trong théi han do

Hiép hoi quy dinh, Hiép hoi cé thé hiy bd viéc tam dinh chi phé duyét dbi véi gidng vién dwa trén danh

gia ctia Uy ban phé duyét.

7.2.3 Huy bo phé duyét

Néu nhan thay cac trueng hop sau, Hiép hoi cé thé hdy bd viec phé duyét ddi véi gidng vién theo danh

gia ctia Uy ban phé duyét.

[1] Trweng hop Hiép hoi yéu cau gidng vién khac phuc nhirng diém khong phu hop, nhwng gidng vién
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khong thuc hién viéc khdc phuc ma khoéng cé ly do chinh dang ngay ca sau khi da qua thoi han do
Hiép héi quy dinh

[2] Trwdng hop gidng vién co sw vi pham phap luat nghiém trong hodc hanh vi béi tin

[3] Trwéng hop gidng vién cé hanh vi gay ton hai nghiém trong dén méi quan hé tin cay véi Hiép hoi
Gi4y chirng nhan hoan thanh khéa dao tao do gidng vién doé cap trong qué trinh dao tao sé dwoc
duy tri hiéu Iwc.

7.3 Rt lai phé duyét

Co s& dao tao va/hodc gidng vién cé thé tw rit lai phé duyét clia co s& dao tao hodc gidng vién. Trong

trwdng hop nay, co s& dao tao phai théng bao bang van ban cho Hiép héi vé viéc rat lai, kém theo ly do

muén rut lai. Sau khi nhan dwoc sy déng y ctia Uy ban phé duyét, Hiép hdi co thé cho phép viéc rut lai

phé duyét do.

8. Khang nghi

Trworng hop co s& dao tao va giang vién khéng ddng y véi quyét dinh ctia Hiép hoi (bao gdm ca viéc
phé duyét, duy tri phé duyét, gia han, tam dinh chi, hy bd) thi trong thdi han 60 ngay, ké tir ngay théng
bao quyét dinh, co s& va gidng vién c6 quyén khang nghi theo quy dinh vé viéc xt ly khang nghi do
Hiép hoi quy dinh. Hiép hdi s& cong bb quy dinh nay trén trang web.

9. Hwéng dan st dung logo dao tao dwoc phé duyét ctia co s& dao tao

Viéc st dung nhan logo dao tao dwgc phé duyét clia co s& dao tao phai tuan thd quy dinh x ly logo
dao tao dwgc JFSM phé duyét.

Cac diéu khodn b sung Tiéu chuén nay dwoc ap dung tir ngay 13/10/2017.

Cac diéu khoan bd sung Ban stra déi nay dwoc ap dung tir ngay 9/12/2021.
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Phu luc 1 Danh sach khéa dao tao dwgrc JFSM phé duyét

diém theo tiéu
chuan JFS
(Nganh: GM)

kiém soat vién - danh gia vién,
trang bi ky thuat dé& rng pho va
kiém soat da dia diém ciing nhw
nang lwc dé danh gia theo tiéu
chuan JFS (Dich vu thywc phdm
da dia diém).

vé kiém soat

Ma Thi gian can
Phan loai déi khoa Khéi quét Do tao thiét
twong phé duyét | dao tao i (Bao gom ca
thoi gian thi)
Pao tao co ban
vé an toan thuc
Hoc 12 buéc va 7 nguyén tac pham
Do tao vé an ctia Codex HACCP, dao tao dé (Ciing c6 thé | Tdng cong twr
toan thwc phadm dat trinh d6 c6 thé xay dung ké | thwc hiéntheo | 8tiéng tré Ién
theo tiéu chuan 2 hoach HACCP hinh thirc hoc
JFS triee tuyen,
(Chung cho cac ] V.V...)

[inh vc) Hoc 12 buwéc va 7 nguyén tac . 2 R )
ctia Codex HACCP, dao tao dé Dhqo tao thyc | Tong cong tr
dat trinh d0 c6 thé xay dung k& | _hanhvean | 16tiéng tro

i i y dung toan thwc pham Ién
hoach HACCP i
Dao tao dé trang bi cho hoc vién | Dao tao co ban
Do tao kiém nén tdng co ban trong vai tro 1a vé kiém soéat TAna cBna ti
. " Z A . L ong cdng tw
soa;t cho Tiéu 1 kiém soéat vién - danh gia vién, 16 tiéng 1o
chuan JFS-A/B cac ky thuat dé rng pho6 va kiem | Dao tao thuyc I6n
(Nganh E/L) soat cling nhw nang lywc dé danh | hanh kiém soat
gié theo tiéu chuan JFS-A/B.
Dao tao dé hiéu r6 HACCP cla Pao tao Téng cong
dich vu thyrc pham dya trén HACCP cho trong vdng 8
Codex HACCP theo tiéu chuan dich vu thuwc fién
Dao tao kiém JFS. pham 9
soat cho djch vu Pao tao dé trang bi cho hoc vién
thwe pham theo 3 nén tdng co ban trong vai tro 1a
tiéu chuan JFS kiém soat vién - danh gia vién, | Paotaocoban | —x . .
N L Ay 2R PR N N TOng codng tw
(Nganh: G) trang bi ky thuat dé rng pho va_ va thiee hanh 8 tiéna trd Ian
kiem soat cling nhw nang lywc dé vée kiém soét g
danh gia theo tiéu chuan JFS
(Dich vu thwc pham).
Pay la chwong trinh dao tao ma
nhi*rng nguwdi da hoan thanh
khoa dao tao kiém soat cho dich
Do tao kidm vu thyc pham theo tiéu chuén
AR JFS (Nganh: G) co thé tham gia.
soat cho dich vu R 2 . . . .
thuc pham da dia E);ao t?o de trapg bi cho h_oc\vu\an E)a\o tao co ban Téng cong tur
; : 4 nén tang co ban trong vai tro 1a va thyee hanh :

8 tiéng trd 1én
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DPao tao kiém
soat vién noi bo
theo tiéu chuan

JFS-C

DPao tao nham trang bi kién thirc
va ky ndng dé 1ap ké hoach,
thwee hién, bao cao va theo doi
viéc kiém soat ndi bd theo “Quy
trinh kiém soat noi bd” cla to
chire, dwoc xay dwng nham dap
&ng cac hang muc yéu cau cta
“Kiém soat ndi bo FSM20” trong
Hang muc yéu ciu déi véi tb
chtre thudc Van ban tiéu chuan
JFS-C (Nganh: CI, ClI, CIIl,
CIVIK) Version 3.0.

Pao tao kiém
soat vién noi bo

Tong cong tir
16 tiéng tr&
Ién

Pao tao theo tiéu
chuén JFS danh
cho t6 chirc

Dao tao dé hiéu rd cac hang
muc yéu cau cla tiéu chuén
JFS, hoc tap nhirng kién thire
can thiét dé van dung tiéu chuan
trong td chirc. Pham vi tiéu
chuan JFS &p dung cho té chirc
c6 thé dwoc thiét 1ap cho tirng
khoa dao tao.

Pao tao cac
hang muc yéu
cau theo tiéu

chuén JFS

Khoéng chi
dinh

*: C6 thé phan chia va thyc hién trong pham vi khong anh hwéng dén noi dung dao tao. Tuy nhién, phai
hoan thanh viéc dao tao trong vong 15 ngay ké tir ngay bat dau dao tao. Trwong hop thue hién dao tao
trwe tuyén, v.v..., khdng bat budc phai hoan thanh trong vong 15 ngay, nhwng phéi dat ra sé ngay can
thiét va ap dung.
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Phuluc2 Huwéng dan thwe hién cac khéa dao tao

2-1 Hwéng dan thwe hién khéa dao tao vé an toan thwe pham

1.

2.2

2.3

Muc dich va phwong phap thwc hién khéa dao tao

“Dao tao co ban” duwoc thuye hién chi yéu théng qua viéc hoc ly thuyét véi muc dich tiép thu kién
thire.

“Dao tao thwe hanh” nhdm muc dich bdi dwéng k§ nang, dwoc thuc hién chi yéu théng qua cac
nghién ctu tinh hudng, thdo luan nhém, soan thdo céc tai liéu, v.v... can thiét cho hoat dong kiém
soat va hoat déng danh gia, v.v...

Ngoai ra, dao tao co’ ban véi muc dich tiép thu kién thirc cé thé dwoc thay thé bang phwong phap
hoc tap st dung Internet nhw e-learning, v.v...

Dao tao vé an toan thwc pham
Chuwong trinh gidng day cho dao tao co ban vé an toan thuc phadm
Trong chwong trinh ddo tao co ban vé an toan thwe phdm, co s& phai tao co hoi dé hoc vién coé thé
hiéu rd cac hang muc sau day dé hoc dwoc “Kién thire lién quan dén quén ly vé sinh chung va
HACCP”.
[1] Quan ly vé sinh chung
[2] HACCP (7 nguyén téc, 12 buéc)
[3] Giai thich vé quy dinh phap luat lién quan thwc phdm bao gdm ca an toan thwe pham tai qudc

gia sé thyc hién dao tao kiém soat - danh gia vién

Chuwong trinh gidng day cho dao tao thwe hanh vé an toan thuc pham
Trong chwong trinh ddo tao thwe hanh vé an toan thwe phdm, hoc vién can phai thuc hién cac bai
tap dwdi day dé hoc duwoc “Ky ndng lién quan dén quan ly vé sinh chung va tiéu chuin Codex
HACCP ”. Khi thirc hién bai tap, phai ghi ré danh muc tiéu chuan JFS va thue hién.
[1] Quan ly vé sinh chung
[2] HACCP (7 nguyén tic, 12 buéc)
[3] Giai thich vé& quy dinh phap luat lién quan thuwc phdm bao gébm ca an toan thwc pham tai quéc

gia sé thwc hién dao tao kiém soat vién - danh gia vién

Diém lwu y khi thwe hién dao tao vé an toan thuc phadm
Khi thwc hién dao tao vé an toan thwc phdm, can lwu y nhirng diém sau day.
[1] Hé théng quan ly an toan thwe phdm (FSM) va quy dinh phap luat lién quan thwe phdm
« Giai thich ndi dung cla tiéu chuan xay dwng va van hanh HACCP va quan ly vé sinh chung dwa
trén quan diém ctia FSM. Tham khéo ca huwéng dan tiéu chuan JFS khi gidi thich.
«  Lap va str dung bang danh sach cac quy dinh phap luat lién quan thwe pham, v.v... dé gidi thich sao

cho hoc vién c6 thé hiéu dwoc tbng quan vé cac quy dinh phap luat lién quan thuc phdm can thiét.
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[2] Xay dwng hé théng HACCP (7 nguyén téc, 12 budc)

Noi dung chwong trinh hoc phai gitip hoc vién hiéu duwgc mét loat quy trinh gédm 7 nguyén téc va 12

bwéc (thwe hién phan tich yéu td nguy hai, quyét dinh cac diém kiém soat quan trong (Critical

Control Point) d& quan ly cac yéu tb nguy hai quan trong, tao bang quan ly CCP, thyc hién quan ly,

dinh ky xem xét lai) dwa trén “Hwéng dan vé hé théng HACCP va ap dung” ctia Uy ban Codex.

S dung cac truéng hop cu thé dé giai thich cac buéc xay dwng HACCP.

Giai thich rang viéc phan tich yéu t6 nguy hai (Budc 6) chi c6 thé dwoc thwe hién mot cach thich
hop sau khi da xay dwng chinh xac cac bwéc cia HACCP, dac biét la So do cong doan (Bwéc 4
va Budc 5), hwéng dan hoc vién nhan thirc dworc tAm quan trong cla viéc khéng chi nhin vao
cac budc rieng 1&é ma con phai xét trén tdng thé quy trinh dé thwe hién mét cach thich hop, va
thye hanh.

Nhan manh réng phan tich yéu té nguy hai (Nguyén tac 1) 1a nguyén tac quan trong nhat trong
sb 7 nguyén tac, can tan dung |&i khuyén ctia cac chuyén gia, v.v..., danh thoi gian twong ¢ng
va chi phi dé thao luan khi can thiét.

Giai thich rang viéc thiét 1ap Tiéu chuan quan ly (Critical Limit) (Nguyén tic 3) can c6 co sé khoa
hoc dé chirng minh diéu do, va tiéu chudn nay khac véi cac diéu kién thiét [ap vé san xuét ché
bién va tiéu chuan noi lam viéc (Operating Limit).

O phan Kiém chirng (Nguyén tac 6), can gidi thich vé [1] Kiém chirng xem toan bd hé thdng
HACCP c6 hoat dong chinh xac hay khéng (Bao gém kiém chirng xem cac CCP c6 dang dwoc
quan ly hay khéng.) va [2] X&c nhan tinh hop & ctia k& hoach HACCP, sau dé thyc hanh.

Giai thich rang viéc kiém chirng xem toan bo hé théng HACCP c6 hoat déng dung hay khéng la
diéu khong thé thiéu trong viéc thwe hién HACCP.

[3] Ve yéu té nguy hai va phwong phap quén ly cac yéu td nay trong xay dwng HACCP

Dwa trén thdng tin va di liéu v& san xuét, ché bién, v.v... dwoc chirng minh mét cach khoa hoc,
ndi dung hoc phai gitp hoc vién c6 thé xac dinh cu thé yéu td nguy hai dwa trén tinh trang thuyc
t€, va c6 thé xac dinh nguyén nhan phat sinh yéu t4 nguy hai ma khéng bd sét.

Noi dung hoc phai gitip hoc vién cé thé nghi ra cac bién phap quan ly dé ngan ngtra, loai bd
ho&c giam thiéu yéu t6 nguy hai xudng dén mirc cho phép.

Khi trinh bay va giai thich dinh nghia vé yéu té nguy hai, can trinh bay réng cé ba loai yéu t6
nguy hai la yéu td nguy hai vé mét sinh hoc, hda hoc va vat ly, cé lién quan dén cac loai thyc
ph&m quen thudc, va gidi thich réng ddi véi cac yéu td dwoc cho la cé nguy co thdp trong viéc
gay anh huéng trwc tiép dén sire khde (toc, con tring 1an vao, v.v...) trong bat ky linh vyc, phan
nganh nao, thi xem xét can than ma khong can thwc hién cac bién phap twong tw nhw déi véi

céac yéu td nguy hai c6 nguy co cao.

2.4 Ky thi dao tao vé an toan thuwc phadm

T chtre ky thi theo phan 6.1.1 ctia Tiéu chuan nay cho hoc vién. Co s& dao tao sé giam sat ky thi
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dé da&m bao tinh nghiém ngét cta ky thi.

Yéu cau dbi v&i gidng vién
Giang vién phu trach dao tao an toan thwc phdm phai hoan thanh khéa dao tao giang vién HACCP
ho&c cé kinh nghiém lam giang vién dao tao HACCP tir 2 |an tré 1&én. Khuyén nghi gidng vién co6
kinh nghiém thdm dinh hodc kiém soat theo tiéu chuan JFS hoac theo chwong trinh chirng nhan
dwoc GFSI phé duyét.

Yéu cau dbi voi tro gidng
Nguoi ¢ chirng chi gidng vién, hodc nguoi duwgc co sé dao tao hodc JFSM danh gia 1a hiéu rd noi
dung dao tao va co thé hé tro dao tao thwe hanh. Can clr danh gia phai dwoc duy tri dé cé thé dua

ra lam bang ching.
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2-2 Hwéng dan thwe hién khoa dao tao kiém soat san xuat thwe pham
(Nganh E/L)

1.  Muc dich va phwong phap thwe hién khéa dao tao kiém soat
Muc dich ctia khoa dao tao la gilp hoc vién hiéu ré cac hang muc yéu cau dwoc quy dinh trong cac
quy dinh hodc van ban chwong trinh va tiéu chudn lién quan, tiép thu “k§ néng cong nghé va kién
thirc” can thiét cho kiém soat vién va danh gia vién, bdi dwdng kién thirc va ki nang can thiét 4
nang luc lién quan dén “ky n&ng va kién thirc tién hanh kiém soat” va “hanh déng va tw duy hé
théng”.
“Dao tao co ban” duwgc thuye hién chi yéu théng qua viéc hoc ly thuyét véi muc dich tiép thu kién
thire.
“Dao tao thwe hanh” nhdm muc dich bdi dwéng k§ nang, dwoc thuc hién chi yéu théng qua cac
nghién ctu tinh hudng, thdo luan nhém, soan thdo céc tai liéu, v.v... can thiét cho hoat dong kiém

soat va hoat déng danh gia, v.v...

Dao tao kiém soat san xuéat thwee phdm (Nganh E/L)
2.1 Diéu kién can thiét dé tham gia dao tao kiém soat

[1] D4 hoan thanh khoéa dao tao vé an toan thwe phdm dwoc Hiép hoi phé duyét trong vong 10
nam qua

[2] Trwéng hop da tham gia cac khda dao tao vé an toan thuc phadm (dao tao HACCP, v.v...) ngoai
muc [1] trong vong 10 nam qua, thi hoc vién phai nhan dwoc chi dinh ctia Hiép héi dwa trén
phan 5.1 cia Van ban chuwong trinh quy dinh yéu cau “Da tham gia va hoan thanh khoéa dao tao
do JFSM chi dinh” vé phwong phap danh gia nang lwc ctia kiém soat vién, danh gia vién

[3] Phai cé dd kinh nghiém vé thdm dinh, kiém soat, tw van ho&c 1a gidng vién lién quan dén an
toan, va phai dwgc Hiép héi dac biét cong nhan la c6 nang lwc twong dwong véi viéc da hoan

thanh khoa dao tao & muc [1] hoac [2].

2.2 Chuwong trinh gidng day cho dao tao co ban vé kiém soat

Chuwong trinh dao tao co ban vé kiém soat phai giip hoc vién hiéu dwoc cac hang muc sau day dé

nédm dwoc kién thire lién quan dén tiéu chuan JFS va kiém soat. Ngoai ra, chwong trinh dao tao

phai str dung tiéu chuan va van ban méi nhat.

[1] Téng quan (Khai quat) v& tiéu chuan JFS-A/B/C, chuong trinh chirng nhan JFS-C

[2] Giai thich cac diém quan trong trong vén ban chwong trinh kiém soat JFS va chirng minh sw
phu hop

[3] Giai thich cac diém quan trong clia hang muc yéu cau tiéu chuan JFS-A/B (FSM, HACCP,
GMP)

Phai giai thich ca cac hang muc yéu cau tiéu chuadn HACCP cua tiéu chuan JFS-A (van dung linh

hoat CODEX-HACCP).
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[4] Nguyén tdc va muc dich kiém soat (ndi dung phai phu hop véi ISO19011 (phién ban méi nhét))

[5] Quy trinh kiém soat va chirng minh sw phu hop cling nhw phwong phap thye hién (Néi dung
ctia ké& hoach kiém soat, quy trinh kiém soat cu thé, quy trinh (rng phé véi muc dwoc chira sé
dwa trén Phu luc 1, 2 cla van ban chwong trinh.)

* Pbi voi muc [2] va [3], khuyén khich hoc vién nén hoc trwdc khi tham gia dao tao. Néi dung hoc

trwéc bao gdbm cac hang muc yéu cau tiéu chuan JFS-A/B, hwéng dan tiéu chuin JFS-A/B, doc cac

van ban chuong trinh kiém soat JFS va chirng minh sw phi hop, xac nhan quy trinh (nguyén téc)

HACCP, v.v...

Chuwong trinh gidng day cho dao tao thwc hanh vé kiém soat
Trong chwong trinh dao tao thywc hanh kiém soat, hoc vién phai dwoc thwe hién cac bai tap bao
gdm cac noi dung sau day dé trau déi nang lwc dwoc quy dinh trong phan 5.1 clia Van ban chwong
trinh.

[Thwe hanh kiém soat tai noi lam viéc thyc té dé thu thap, phan tich va kiém chirng béng chirng]
(Bao gdm cé&c bai tap lién quan dén phan tich yéu t& nguy hai, x4c nhan va kiém chirng Tai liéu
hwéng dan an toan thwe pham va So dd cong doan)

Kiém soat tai noi lam viéc thuc t& 1: Ky thuat phdng van

Kiém soat tai noi lam viéc thuc t& 2: Kiém soat tai liéu va hd so ghi chép

Kiém soat tai noi lam viéc thuc t& 3: Danh gia sw phu hop/khéng phu hop déi véi cac hang muc yéu
cau

Kiém soat tai noi lam viéc thuc té 4: Gidi quyét nhirng diém khong phu hop (bién phap khéc phuc),
phuwong huéng cai tién, dwa ra cac dé xuét cu thé, v.v...

Lap danh sach kiém tra, bao cao kiém soat, phiéu yéu cau bién phap khac phuc

[Thuc hanh danh gia]

Thwe hanh danh gia chirng minh sw phu hop cla té chire déi twong ddi véi cac thiét 1ap hodc

trwdng hop bao cdo kiém soat, bao cao bién phap khac phuc

Ky thi dao tao kiém soat
T chtre ky thi theo phan 6.1.1 cho hoc vién. Co s& dao tao sé giam sat ky thi d& dam bao tinh

nghiém ngat cla ky thi.

Yéu ciu dbi voi gidng vién
[1] Giang vién phu trach dao tao kiém soat phai cé kinh nghiém kiém soat hodc thdm dinh theo
tiéu chuan JFS it nhat & 5 nganh, hodc kinh nghiém thdm dinh theo tiéu chuin quan ly an toan
thwe pham it nhat & 5 nganh.
[2] Giang vién phu trach dao tao kiém soat phai cé kinh nghiém lam viéc lién quan dén mét trong

cac nganh E/L ma minh phu trach (bao gdm ca kinh nghiém kiém soat ho&c tw van bén canh
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kinh nghiém lam viéc dwoc néu trong Phu luc 4 clia Van ban chwong trinh kiém soat JFS va

chirng minh sy phu hop).

2.6 Yéu cau dbi véi tro gidng
Nguoi ¢ chirng chi gidng vién, hodc nguoi duwgc co sé dao tao hodc JFSM danh gia 1a hiéu rd noi
dung dao tao va co thé hé tro dao tao thuc hanh. Can clr danh gia phai dwoc duy tri dé cé thé dua

ra lam bang ching.
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2-3 Hwéng dan thwe hién khoa dao tao kiém soat dich vu thwe pham

2.2

(Nganh: G)

Muc dich va phwong phap thwe hién khéa dao tao kiém soat dich vu thwe pham

Muc dich ctia khoa dao tao la gilp hoc vién hiéu ré cac hang muc yéu cau dwoc quy dinh trong cac
quy dinh hodc van ban chwong trinh va tiéu chudn lién quan, tiép thu “k§ néng cong nghé va kién
thirc” can thiét cho kiém soat vién va danh gia vién, bdi dwdng kién thirc va ki nang can thiét 4
nang luc lién quan dén “ky n&ng va kién thirc tién hanh kiém soat” va “hanh dong va tw duy hé
thong”.

Trong kiém soét dich vu thwe phdm, hoc vién can phai hoc dwoc HACCP cua dich vu thiwe phdm
dwa trén Codex HACCP. Bé hoc dwoc ndi dung nay, viéc dao tao dwgc thire hién thong qua hoc ly
thuyét va thwc hanh.

D3o tao vé dich vu thwe phdm nhdm muc dich bdi duwéng cac ki ndng kiém soat can thiét trong
kiém soat dich vu thuwe phdm, dwoc thwe hién chi yéu théng qua cac nghién ciru tinh huéng, thao
luan nhém, soan thdo cac tai liéu, v.v... can thiét cho hoat ddng kiém soat va hoat déng danh gia,

V.V...

Dao tao kiém soat theo tiéu chuan JFS (dich vu thwe phadm) Dich vu thwe pham (nganh G)
Diéu kién can thiét d& tham gia dao tao kiém soat

[1] D4 hoan thanh khoa dao tao vé an toan thwec phdm dwoc Hiép hoi phé duyét trong vong 10
nam qua

[2] Trwéng hop da tham gia cac khda dao tao vé an toan thuwe phadm (dao tao HACCP, v.v...) ngoai
muc [1] trong vong 10 nam qua, thi hoc vién phai nhan dwoc chi dinh ctia Hiép héi dwa trén
phan 5.1 cia Van ban chuwong trinh quy dinh yéu cau “Da tham gia va hoan thanh khoéa dao tao
do JFSM chi dinh” vé phwong phap danh gia nang lwc ctia kiém soat vién, danh gia vién

[3] Phai cé dd kinh nghiém vé thdm dinh, kiém soat, tw van ho&c 1a gidng vién lién quan dén an
toan, va phai dwgc Hiép héi dac biét cong nhan la c6 nang lwc twong dwong véi viéc da hoan
thanh khoa dao tao & muc [1] hoac [2].

Chuwong trinh gidng day cho dao tao HACCP cua dich vu thwe phdm
Chuwong trinh dao tao HACCP déi véi dich vu thuc phém phai giup hoc vién hiéu dwoc cac muc sau
day dé ndm dwoc kién thirc vé HACCP lién quan dén tiéu chuan JFS (dich vu thwe pham). Ngoai
ra, chwong trinh ddo tao phai st dung tiéu chuan va van ban mé&i nhét.
[1] Giai thich cac hang muc yéu cau lién quan dén HACCP trong tiéu chuén JFS (dich vu thuc

pham)

[2] Gii thich v& HACCP dbi v&i dich vu thuwc pham
[3] [Thwc hanh vé HACCP déi véi dich vu thwec phdm
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* Pbi v&i muc [1], khuyén khich hoc vién nén hoc trwdc khi tham gia dao tao. Ndi dung hoc truée
bao gdm viéc xem xét lai cac hang muc yéu cau theo tiéu chuan JFS (dich vu thwc phdm), hwéng

dan tiéu chuan JFS (dich vu thwe phdm), quy trinh (nguyén téc) HACCP, v.v...

Chuwong trinh gidng day cho dao tao kiém soat
Trong chwong trinh dao tao kiém soat, hoc vién phai dwoc thwe hién cac bai tap bao gém cac noi
dung sau day dé trau déi ndng lwc dwoc quy dinh trong phan 5.1 cia Van ban chuong trinh. Ngoai

ra, chwong trinh d&o tao phai st dung tiéu chuan va van ban méi nhét.

[1] Khéi quat vé tiéu chuan JFS (Dich vu thuc phdm)

[2] Giai thich cac diém quan trong trong van ban chwong trinh kiém soat JFS va chirng minh sy
phu hep, quy dinh chuong trinh

[3] Giai thich cac diém quan trong ctia hang muc yéu cau theo tiéu chudn JFS (Dich vu thyc
pham) (FSM, HACCP, GMP)

[4] Nguyén tdc va muc dich kiém soat (ndi dung phai phu hop véi ISO19011 (phién ban méi nhét))

[5] Quy trinh kiém soat va chirng minh sw phu hop cling nhw phwong phap thye hién (N6i dung
ctia ké& hoach kiém soat, quy trinh kiém soéat cu thé sé can cr theo Phu luc 1 clia van ban

chuwong trinh.)

* Khuyén khich hoc vién nén hoc trwdc khi tham gia dao tao. Ni dung hoc trwéc bao gém van ban
chwong trinh kiém soat JFS va chirng minh sy pht hop va cac quy dinh vé chwong trinh kiém soat

va chirng minh sw phu hop tiéu chuin JFS (dich vu thwe phdm), v.v...

[Thwe hanh kiém soat tai noi lam viéc thuwc té dé thu thap, phan tich va kiém chirng béng chirng]
Kiém soat tai noi lam viéc thuc t& 1: Diém quan trong khi thuc hién kiém soat trong dich vu thuc
pham

Kiém soat tai noi lam viéc thuc té 2: Ky thuat phdng van trong dich vu thwe pham

Kiém soat tai noi lam viéc thuc t& 3: Phuong phap kiém soat van ban va hd so ghi chép trong dich
vu thwe phdm

Kiém soat tai noi lam viéc thuc t& 4: Danh gia sw phu hop/khéng phu hop déi véi cac hang muc yéu
cau cla dich vu thwe phdm

Kiém soat tai noi lam viéc thuc t& 5: Gidi quyét nhirng diém khong phu hop (bién phap khéc phuc),
phuwong hwéng cai tién, dwa ra cac dé xuét cu thé, v.v...

Lap danh sach kiém tra, bao cao kiém soat, phiéu yéu cau bién phap khac phuc

[Thwe hanh danh gia]

Thwe hanh danh gia chirng minh sy phu hop cla té chire déi twong ddi voi cac thiét 1ap hodc

trwong hop bao cdo kiém soat, bao cao bién phap khac phuc
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Ky thi dao tao kiém soat
T chtre ky thi theo phan 6.1.1 cho hoc vién. Co s& dao tao sé giam sat ky thi d& dam bao tinh
nghiém ngat cta ky thi.

Yéu cau dbi véi gidng vién

[1] Giang vién phu trach dao tao kiém soat phai cé kinh nghiém kiém soat ho&dc thdm dinh theo
tiéu chuan JFS it nhat & 5 nganh, hoac kinh nghiém thdm dinh theo tiéu chuan quan ly an toan
thwec phdm it nhat & 5 nganh.

[2] Giang vién phu trach dao tao kiém soat phai cé kinh nghiém lam viéc lién quan dén linh vuc
minh phu trach (bao gdm ca kinh nghiém kiém soat hodc tw van bén canh kinh nghiém lam viéc
dwoc néu trong Phu luc 4 ctia Van ban chwong trinh kiém soat JFS va chirng minh sw phu
hop).

Yéu cau dbi voi tro gidng
Nguwoi ¢ chirng chi gidng vién, hodc nguoi duwgc co s& dao tao hodc JFSM danh gia 1a hiéu ré noi
dung dao tao va co thé hé tro dao tao thue hanh. Can clr danh gia phai dwoc duy tri dé cé thé dua

ra lam bang ching.
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2-4 Hwéng dan thwe hién khéa dao tao kiém soat dich vu thwe pham da

2.1

2.2

dia diém (Nganh: GM)

Muc dich va phwong phap thwe hién khéa dao tao kiém soat dich vu thwe pham da dia diém
Muc dich ctia khoa dao tao la gilp hoc vién hiéu ré cac hang muc yéu cau dwoc quy dinh trong cac
quy dinh hodc van ban chwong trinh va tiéu chudn lién quan, tiép thu “k§ néng cong nghé va kién
thirc” can thiét cho kiém soat vién va danh gia vién, bdi dwdng kién thirc va ki nang can thiét 4
nang luc lién quan dén “ky n&ng va kién thirc tién hanh kiém soat” va “hanh dong va tw duy hé

théng”.

Dao tao kiém soat theo tiéu chuan JFS (dich vu thwe phdm da dia diém) Dich vu thwc pham
da dia diém (Nganh GM)
Diéu kién can thiét d& tham gia dao tao kiém soat

D4 hoan thanh khda dao tao vé dich vu thuc phém dwoc Hiép hdi phé duyét trong vong 5 nam qua

Chuwong trinh gidng day cho dao tao kiém soat
Trong chwong trinh dao tao kiém soat, hoc vién phai dwgc thwe hién cac bai tap bao gém cac noi
dung sau day dé trau déi ndng lwc dwoc quy dinh trong phan 5.1 cGia Quy dinh chwong trinh. Ngoai

ra, chwong trinh d&o tao phai st dung tiéu chuan va van ban méi nhét.

[1] Khai quat vé tiéu chuan JFS (Dich vu thuwc phadm da dia diém)

[2] Giai thich cac diém quan trong trong Quy dinh chwong trinh kiém soat JFS va chirng minh sy
phu hop (Dich vu thwe phdm da dia diém)

[3] Giai thich cac diém quan trong ctia hang muc yéu cau theo tiéu chudn JFS (Dich vu thwc pham
da dia diém) (FSM, HACCP, GMP)

[4] Nguyén tc va muc dich kiém soat (ndi dung phai phu hop véi ISO19011 (phién ban méi nhét))

[5] Quy trinh kiém soat va chirng minh sy phu hop, cling nhw phwong phap thwc hién (Thuc hanh

vé ké hoach kiém soat, quy trinh kiém soat cu thé)

* Khuyén khich hoc vién nén hoc trwdc khi tham gia dao tao. Néi dung hoc trwéc bao gém cac
hang muc yéu cau tiéu chuén theo tiéu chuan JFS (Dich vu thuwc phdm da dia diém), hwéng dan, va
cac quy dinh vé chwong trinh kiém soat va chirng minh sy phi hop theo tiéu chuan JFS (Dich vu

thwe pham), v.v...

[Thwe hanh kiém soat tai noi lam viéc thuwc té dé thu thap, phan tich va kiém chirng béng chirng]
Kiém soat tai noi lam viéc thuc t& 1: Lap ké hoach kiém soat cho dich vu thwc pham da dia diém
Kiém soat tai noi lam viéc thuc t& 2: Cac diém quan trong trong viéc thue hién kiém soat dich vu

thwe pham da dia diém Ky thuat phdng van
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Kiém soat tai noi lam viéc thuc t& 3: Phwong phap kiém soat van ban va hd so ghi chép cla dich vu
thwc phdm da dia diém

Kiém soat tai noi lam viéc thuc t& 4: Danh gia sw phu hop/khéng phu hop déi véi cac hang muc yéu
cau cua dich vu thwe pham da dia diém

Kiém soat tai noi lam viéc thuc t& 5: Gidi quyét nhirng diém khong phu hop (bién phap khéc phuc),
phuwong huéng cai tién, dwa ra cac dé xuét cu thé, v.v...

Lap danh sach kiém tra, bao céo kiém soat, phiéu yéu cau bién phap khac phuc

[Thuc hanh danh gia]

Thuwe hanh danh gia chirng minh sy phu hop cla té chire déi twong ddi véi cac thiét lap hodc

trudng hop bao cdo kiém soat, bao cao bién phap khac phuc

Ky thi dao tao kiém soat
T chtre ky thi theo phan 6.1.1 cho hoc vién. Co s& dao tao sé giam sat ky thi & dam bao tinh

nghiém ngat cta ky thi.

Yéu cau dbi véi gidng vién
Giang vién phu trach dao tao kiém soat phai c6 kinh nghiém kiém soat hodc thdm dinh theo tiéu
chuén JFS it nhat & 5 nganh, hodc kinh nghiém tham dinh theo tiéu chuan quan ly an toan thuc
ph&m it nhat & 5 nganh.
Giang vién phu trach dao tao kiém soat phai c6 kinh nghiém lam viéc lién quan dén linh vwc minh
phu trach (bao gdm c& kinh nghiém kiém soat ho&c tw van bén canh kinh nghiém lam viéc duwoc

néu trong Phu luc 4 cGia Van ban chwong trinh kiém soat JFS va chirng minh sw phil hop).
Yéu cau dbi voi tro gidng

Nguwoi ¢ chirng chi gidng vién, hodc ngudi duwoc co sé dao tao hodc JFSM danh gia 1a hiéu rd noi

dung dao tao va cé thé ho tro dao tao thwe hanh
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2-5 Hwéng dan thwe hién khoa dao tao kiém soat vién ndi bo theo tiéu

2.2

chuan JFS-C
Muc dich va phwong phap thwe hién khéa dao tao kiém soat vién ndi bd theo tiéu chuan
JFS-C
Khéa dao tao nham muc dich trang bj kién thirc va kj n&ng dé 1ap ké& hoach, thuc hién, bao cao va theo
dai viéc kiém soat ndi bo theo “Quy trinh kiém soat ndi bo” clia td chire, dwoc xay dwng nham dap &ng
cac hang muc yéu cau clia “Kiém soat ndi bd FSM20” trong Hang muc yéu cau dbi véi td chire thudc
Van ban tiéu chuan JFS-C (Nganh: CI, ClI, Clll, CIV/K) Version 3.0. Hwéng dén muc tiéu nang cao hon
nia gia tri cGia hé thdng quan ly théng qua viéc thuc hién kiém soat ndi bo chat lwong cao.
Trong khéa dao tao nay, hoc vién s& ndm dwoc kién thire va k§ ndng dé thuc hién kiém soat noi bod voi
tw cach 1a kiém soat vién ndi bo thdng qua viéc thuwe hién cac bai tap va nghién ctru tinh huéng sau khi
da hiéu rd vé chwong trinh chirng nhan JFS-C, cac hang muc yéu cau theo tiéu chuan JFS-C.
Trwdng hop thye hién dao tao triyc tuyén hoac e-learning, v.v..., thi can dua theo Quy dinh thyc

hién dao tao trwc tuyén va dao tao két hop hinh thirc trwe tuyén - tap trung theo tiéu chuan JFS.

DPao tao kiém soat vién noéi bo theo tiéu chuan JFS-C
Déi twong tham gia dao tao kiém soat vién noi bd theo tiéu chuan JFS-C

« Doanh nghiép thwc pham d&t muc tiéu nang cao tir tiéu chudn JFS-B |én tiéu chudn JFS-C

« Ngudi phu trach kiém soat ndi bd clia té chire, nguwdi chiu trach nhiém kiém soat ndi b, ngudi
hwéng dén muc tiéu tré thanh kiém soét vién ndi bo tai cac doanh nghiép mong muén dat dwoc
tiéu chuan JFS-C

« Nguwi chiu trach nhiém quan ly an toan thwc pham, thanh vién nhém HACCP, trwdng nhém
HACCP, ngudi phu trach xuc tién 14y chirng nhan tiéu chuan JFS-C

« Ngudi phu trach kiém soat nha cung cép, kiém soét hai bén

(Khuyén khich hoc vién hoan thanh khéa dao tao vé& an toan thwc pham phan 2-1)

Chuwong trinh gidng day va gido trinh dao tao kiém soat vién noi bo theo tiéu chuan JFS-C, tdng
quan vé chwong trinh gidng day va gido trinh dé
[1] Ngay th& 1: Giai thich, kiém tra v& chwong trinh chirng nhan JFS-C va cac hang muc yéu cau
theo tiéu chuén JFS-C

Thoi gian

Tén giao trinh Khai quat

(phut)

C1-1 Khai quat vé chuong 15 Thoi gian biéu, khai quat chwong trinh dao
trinh ki€m soat néi bd tao kieém soat néi bd

C1-2 Khai quat vé chuwong o5 Muc dich, dac trwng clia chwong trinh chirng
trinh chi*ng nhén JFS-C nhan JFS-C

c1-3 JKl'Qg'_g“at VEUEL ElE 40 | Tieu chuan JFS-C, dinh nghia cac thuat ng

C1a Giai thich vé tiéu chuan 340 | Gidi thich, giai dap thac mac vé cac hang
JFS-C muc yéu cau cia FSM, HACCP, GMP

C1-5 Ky thi 30 Bai kiém tra 25 cau, 30 phut
Giai thich 15
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« Thiét lap thoi gian thuc hién C1-1 ~ C1-4 khéng bao gém ky thi la thdi gian wéc tinh.

« Dbivei C1-1 ~ C1-4, c6 tai liéu trinh chiéu va van ban giai thich cho tai liéu trinh chiéu.

«  Trudng hop stra déi, b sung tai liéu dé thwe hién thi can phai cé sw phé duyét thay dbi theo
Muc 5.6 ctia Van ban tiéu chuan phé duyét Ver.3.0 lién quan dén co sé& dao tao va giang vién
dwoc JFSM phé duyét.

[2] Ngay th&r 2: Kién thire va ki nang, thwe hanh, nghién ciru tinh huéng, bai thi vé viéc thwe hién
kiém soat ndi bd

Thoi gian

Tén gido trinh (phut Khai quat

Khai quat vé kiém soat Giai thich vé phwong cham kiém soat,
C2-1 60 chwong trinh kiém soat, nang lwc cta kiém
soat vién, thuat ngl, v.v...
C22 DPao tao kiém soat ndi bd 90 Giai thich va thwc hanh vé viéc 1ap bang ké
hoach kiém soat, 1ap danh sach kiém soat
c2-3 Nghién ctru tinh hudng 90 Giai thich va thwc hanh 13 loai nghién ctru
kiém soat ndi bo tinh hudng
Tuyén b6 khong phu hop Mirc d6 khdng phu hop, gidi thich vé gidy
C2-4 Yéu cau bién phap khac 60 yéu cau bién phap khac phuc va thwe hanh
phuc
Bao cdo va theo ddi kiém Giai thich va thwc hanh vé bao cao kiém soat
C2-5 soat ndi bd 60 ndi bo, lap ké hoach va danh gia cac bién
phap khac phuc
C2-6 Ky thi 30 Bai kiém tra 20 cau, 30 phut
Giai thich - Giai dap théc |
mac

« Thiét 1ap thoi gian thuc hién C2-1 ~ C2-5 khdng bao gém td chirc ky thi 1a thdi gian wéc tinh.

« Pébi vdi C2-1 ~ C2-5, co tai liéu trinh chiéu va van ban giai thich cho tai liéu trinh chiéu.

« C6 13 loai nghién ciru tinh hudng, nhung tuy thudc vao sb lwgng hoc vién, sb lwgng nhém,
cép dd hoc viéen ma cé thé lwa chon nhirng loai phu hop trong sé dé va thuwc hién.

« Trudng hop stra dbi, bd sung tai liéu dé thwe hién thi can phai cé sw phé duyét thay dbi theo
Muc 5.6 cGa Van ban tiéu chuan phé duyét Ver.3.0 lién quan dén co sé& dao tao va giang vién
dwoc JFSM phé duyét.

2.3 Ky thi dao tao kiém soat vién noi bo theo tiéu chudn JFS-C

2.4

T chire ky thi theo phan 6.1.1 ctia Tiéu chuan nay cho hoc vién theo hinh thirc thi & mé. Co sé&
dao tao sé giam sat ky thi @& ddm bao tinh nghiém ngét cta ky thi.
Trworng hop td chire ky thi theo hinh thirc trwe tuyén, thi co s& phai dwa theo Quy dinh thuc hién

dao tao truc tuyén va dao tao két hop hinh thire tric tuyén - tap trung theo tiéu chuan JFS.

Vé phuwong phap danh gia lai trong dao tao kiém soat vién noi bo theo tiéu chuin JFS-C
Dwa trén ky thi & muc 2.3 va thai do tham gia khéa hoc trong qua trinh dao tao, v.v..., nhitng hoc
vién khong dat theo sy danh gia dat/khéng dat ctia gidng vién sé duwoc danh gia lai bang cach nop

b&o céo bd sung nhw mét bai tap trong vong 30 ngay. V&i vai trd 1a bao céao bd sung, hoc vién sé
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ndp béo cdo tra 16i cho tdng cong 2 trwdng hop vé nghién ciru tinh hudng kiém soat ndi bd, 1
trwd'ng hop da xem xét trong bai tdp nhéom va 1 trwdng hop chwa dwoc xem xét, va dwge danh gia
la dat khi dat tlr 70 diém tr& 1én. Cac cau héi danh cho nghién ctru tinh huéng cla cac truéng hop

chwa dwoc xem xét cé thé dwoc thay déi sau khi dwoc Hiép hdi phé duyét truéce.

Yéu cau dbi véi gidng vién
Giang vién phu trach dao tao kiém soat vién noi bd theo tiéu chuan JFS-C phai hiéu rd cac hang
muc yéu cau cla tiéu chuan JFS-C va 1ISO19011. Ngoai ra, phai cé kinh nghiém lam nguoi chiu
trach nhiém kiém soat ndi bd (trwdng nhém) hodc co kinh nghiém lam gidng vién dao tao kiém soat
vién ndi bd. Khuyén nghj gidng vién cé kinh nghiém kiém soat ho&c thdm dinh theo tiéu chuan JFS
hodc 1S022000, tiéu chuan chirng nhan dwgc GFSI phé duyét.

Yéu cau dbi voi tro gidng
Nguwoi ¢ chirng chi gidng vién, hodc nguoi duwoc co s& dao tao hodc JFSM danh gia 1a hiéu ré noi
dung dao tao va co thé hé tro dao tao thue hanh. Can clr danh gia phai dwoc duy tri dé cé thé dua

ra lam bang ching.
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2-6 Hwéng dan thwe hién khoa dao tao theo tiéu chuan JFS danh cho to

2.2

23

24

chirc
Muc dich va phwong phap thwe hién khéa dao tao theo tiéu chuan JFS danh cho té chirc
Muc dich cla khéa dao tao la giup hoc vién hiéu ré cac hang muc yéu cau cla tiéu chuan JFS ap
dung cho td chirc va tiép thu nhirng kién thirc can thiét d& van dung tiéu chuan trong té chirc. Pham
vi tiéu chuén JFS ap dung cho t6 chirc cé thé dwoc thiét 1ap cho tirng khda dao tao.
Viéc dao tao sé dwoc thwe hién béng phwong phap phu hgp véi muc dich cla tirng khda dao tao

trong sé cac phuong phap hoc ly thuyét, thdo luan nhém, nghién cteu tinh hudng, v.v...

DPao tao theo tiéu chuan JFS danh cho té chirc
Chuwong trinh gidng day dao tao tiéu chuan JFS danh cho t6 chirc
Phai giai thich sao cho hoc vién hiéu dwoc “Hang muc yéu cau dbi véi té chire” cla tiéu chudn JFS

ap dung cho t4 chirc. Ngoai ra, chwong trinh do tao phai st dung tiéu chuén va van ban méi nhét.

Ky thi va gidy chirng nhan dao tao theo tiéu chuan JFS danh cho té chirc
Khi tién hanh danh gia dat/khéng dat va cip gidy chirng nhan hoan thanh khéa dao tao, co s& sé t6
chtre ky thi theo phan 6.1.1 cho hoc vién dé& danh gia mirc dd hoan thanh muc dich ctia cac khoa
dao tao clia hoc vién. Co s& dao tao sé giam sat ky thi d& dam bao tinh nghiém ngét cuta ky thi.

Truwong hop dao tao khong td chire thi, thi co s& sé cap gidy chirng nhan tham gia khoa dao tao.

Yéu cau dbi véi gidng vién
Giang vién phu trach dao tao theo tiéu chuan JFS danh cho té chirc phai hiéu rd cac hang muc yéu
cau cla tiéu chudn JFS ap dung cho tb chirc. Ngoai ra, phai cé kinh nghiém lam viéc (bao gdm kinh
nghiém kiém soat, thdm dinh, tw van, gidng vién, van dung tiéu chun) lién quan dén linh v phu
trach (trwong hop linh ve E/L (C/K) thi cé kinh nghiém cho mét linh vwc bat ky trong sb d6).

Khuyén nghi nguwéi ¢ kinh nghiém 1am gidng vién vé an toan thwc pham.

Yéu cau dbi voi tro gidng
Nguwoi ¢ chirng chi gidng vién, hodc nguoi duoc co sé dao tao hodc JFSM danh gia 1a hiéu rd noi
dung dao tao va co thé hé tro dao tao thwe hanh. Can clr danh gia phai dwoc duy tri dé cé thé dua

ra lam bang chirng.

31



(Tai liéu dinh kém)
Biéu miu 1: Pon xin phé duyét vé viéc uy thac bén ngoai clia co s¢ dao tao duge JFSM phé duyét
(lién quan dén phan 4.5)

Don xin phé duyét ay thac bén ngoai ciia co sé dao tao dwge JFSM phé duyét

Ngay thang nam
Kinh giri Hiép hoi quan 1y an toan thuc pham Nhat Ban
(Ho tén cta ngudi thong bao hodc tén va dia chi ciia cong ty/ to chic dang ky)
Dbia chi
Tén cong ty/ t6 chirc
Ho tén, chttc vu ngudi dai dién bong dau
Theo quy dinh tai muc 4.5 cua Vian ban tiéu chuin phé duyét va lan dAu cua co sé dao tao duge

JFSM phé duyét, chung t6i xin dang ky phé duyét dbi v6i viéc iy thac bén ngoai nhu sau.

Muc lién quan dén bén nhén iy thac bén ngoai

(Phién am Furigana)

Ho tén hoac tén phap nhan

Dia chi Mibuudién (- )

S dién thoai tong dai
S6 FAX tong dai

(Phién am Furigana)

Tén nguoi dai dién trong
truong hop 1a cong ty/ t6 chuc

(Phién am Furigana)

Chirc vy, tén ctia ngudi phu
trach lién hé

Sé dién thoai lién hé
SO FAX lién hé

Pia chi e-mail lién hé

Muc lién quan dén khéa dao tao iy thac bén ngoai

Tén khoa dao tao

Pham vi uy thac

Thoi han Uy thac Thoi gian bat du: Ngay thang nam
Thoi gian két thuc: Ngay thang nam

Tén giang vién phu trach

H) so dinh kém O Pon ding ky giang vién cho khoa dao tao kiém soat vién,
danh gia vién

O Hop dong ty thac bén ngoai (giira co sé dao tao va bén nhan
Uy thac bén ngoai)
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Biéu miu 2: Pon ding ky bd sung giang vién ciia co s& ddo tao duoc JFSM phé duyét (lién quan

dén phan 3.3.3)

Pon ding ky bo sung giang vién ciia co s¢ dao tao dwoe JFSM phé duyét

Kinh giri Hiép hoi quan 1y an toan thyc pham Nhat Ban
Ngay thang nam

(Ho tén ctia ngudi dang ky hodc tén va dia chi cia cong ty/ to chirc ding ky)
bia chi

Tén cong ty/ t6 chirc

Ho tén, chtic vu ngudi dai dién bong déu
Theo quy dinh tai phan 3.3.3 ctia Vin ban tiéu chudn phé duyét lién quan dén co s¢ dao tao va giang

vién duge JFSM phé duyét, chung t6i xin ding ky b sung giang vién nhu sau.

(Phién am Furigana)

Ho tén gidng vién

B phan truc thudc

(C6 hop dong iy thac giira giang vién va co so dao tao khong
C6 - Khong)
bia chi Ma buu dién ( - )

S6 dién thoai
S6 FAX
Ngay thang ndm sinh
N6i dung dao tao phu trach
(Phan loai, tén khoa hoc,
V.V...)
Danh muc tiéu chuan phu OEI O EII O EIII O EIvV
trach oL oG
Qua trinh lam viéc (ghi 18
kinh nghiém lam viéc lién
quan dén thyc pham)

33




Béng cép

Thanh tich cua tham dinh
vién, ki€m soat vién, tu van
vién, giang vién dao tao
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Biéu miu 3: Gidy phé duyét thay d6i va thong bao ctia co sd dao tao duge JFSM phé duyét (lién

quan dén phén 5.6)

Gidy thay d6i (Yéu cAu phé duyét, thong bao) ciia co sé diao tao dwge JFSM phé
duyét

Kinh giri Hiép hoi quan 1y an toan thyc pham Nhat Ban
Ngay thang nam

(Nguoi xin phé duyét thay ddi, thong bao)
bia chi
Tén cong ty/ t6 chirc

Ho tén, chttc vu ngudi dai dién bong dau

Theo quy dinh tai muc 5.6 ctia Vin ban tiéu chuin phé duyét lién quan dén co so dio tao va giang
vién dugc JFSM phé duyét, chung t6i (ddng ky phé duyét, thong bao) vé viéc thay doi cac muc sau
day.

Hang muc thay doi

Méi Cu
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Tham khao: Vi du vé bang khao sat hoc vién (lién quan dén phan 5.2.3)

Bang khio sat hoc vién

Kinh guri cac hoc vién

Trong khoa dao tao nay, chung t6i thyuc hién khao sat nham cai thién noi dung dao tao. R4t mong
nhan duoc sy hgp tac tra 101 khao sat cua cac ban. Ngoai ra, cau tra 101 s€ dugc an danh, va sé khong

gdy anh hudng bat loi dén danh gi4, v.v... khi tham gia khoa hoc cua céc ban.

1 Vé khéa dao tao di tham gia
Tén khoa dao tao
Ngay Ngay thang nam

Tén giang vién

2 V& gidng vién
(1) Cach noi chuyén cta giang vién (tur ngilr, giong di¢u, am lugng, v.v...) c6 phu hop khong?
1. C6 2. Nhin chung 1a c6 3. Khong c6 ¥ kién
4. Khong han 5. Khong
(2) Céch trinh bay PowerPoint, chit viét trén bang va hinh v& so d6 ¢6 phit hgp khong?
1. C6 2. Nhin chung 1a ¢6 3. Khong c6 ¥ kién
4. Khong han 5. Khong
(3) Giang vién c6 kiém tra mirc @6 hiéu bai ctia hoc vién trong khi tién hanh giang day khong?
1. C6 2. Nhin chung 1a ¢6 3. Khong c6 ¥ kién
4. Khong han 5. Khong
(4) Giang vién c6 nhiét tinh va nd luc trong bubi hoc khong?
1. C6 2. Nhin chung 14 c6 3. Khong c6 ¥ kién
4. Khong han 5. Khong
(5) Giang vién c6 cin nhic dén viéc dé cho hoc vién co thé dat cau hoi va bay t6 y kién hay khong?
1. C6 2. Nhin chung 1a ¢6 3. Khong c6 ¥ kién
4. Khong han 5. Khong

3 V& khéa dao tao

(1) Cach tién hanh khoa dao tao, chiang han nhu viéc phan bé thoi gian, v.v... ¢6 phit hgp khong?
1. C6 2. Nhin chung 1a ¢6 3. Khong c6 ¥ kién
4. Khong han 5. Khong
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(2) Tai li€u giang day nhu tai li€u phan phat, gido trinh, v.v... c6 phu hop khong?
1. C6 2. Nhin chung 14 c6 3. Khong c6 ¥ kién
4. Khong han 5. Khong
(3) Cac truong hop dugc dua ra khi dao tao thue hanh c6 phu hop khong?
1. C6 2. Nhin chung 14 c6 3. Khong c6 ¥ kién
4. Khong han 5. Khong
(4) Ban ¢6 hiéu duogc ndi dung dao tao khong?
1. C6 2. Nhin chung 14 c6 3. Khong c6 ¥ kién
4. Khong han 5. Khong
(5) Xét tong thé khéa dao tao, ban hai 1ong & muc d6 nao?
1. Hai Iong 2. Kha hai Iong 3. Khong c6 y kién
4. Khong hai Iong 1am 5. Khong hai long
(6) Hoi truong, thiét bi c6 phi hop khong?
1. C6 2. Nhin chung 14 ¢6 3. Khong c6 ¥ kién
4. Khong han 5. Khong

Phan ghi tu do

Cam on ban da hop tac lam khao sat nay.
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Quy dinh bd sung

Lich st stra di

Ma sbvan | Ma sb stra Ngay thang | N6i dung stra dbi
ban ddi nam stra doi
SA-201-02 ROO 2021-12-09 | Ban hanh
SA-201-02 RO1 2022-01-26 | B sung Phu luc 2-5
SA-201-02 R02 2022-08-18 | B& sung Phu luc 2-6
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